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1. 미래 직업 보고서

향후 5년간 세계에서 일자리 1,400만 개 줄어들 것! 
세계경제포럼(WEF)이 전 세계 27개 산업군과 45개 경제권 내 1,130만 명의 근로자를 고용하는 803개 
기업을 대상으로 설문 조사한 결과를 바탕으로 한 ‘미래 직업 보고서 2023’을 최근 발표했다. 
이 보고서에 따르면 일자리 중 향후 5년 내(2027년까지) 6,900만 개의 일자리가 새롭게 생기고, 8,300만 
개가 사라질 것으로 예상했다. 일자리 1,400만 개가 순감소 하는 셈인데 전 세계 일자리(6억 7,300만 개)
의 약 2%에 해당하는 수치이다.

[그림] 세계 일자리 창출 및 이동 예상 (2023~2027 기준)

자동화, 디지털화 기술에 따라 새로운 직업이 나타나기도 하고 또 사라질 것이라고 예측했는데 향후 5년 내 
나타날 ‘새로운 직업’으로는 ‘AI 및 기계학습 전문가’가 1위로 꼽혔고, 다음으로 지속 가능 전문가, 비즈니
스 인텔리전스 분석가 등의 순이었다. 
‘은행원’(1위), ‘우체국 직원’(2위), ‘계산 매표원’(3위) 등 사무직은 ‘사라질 직업’ 상위권에 랭크됐다.

[표] 향후 5년간 나타날 새로운 직업과 사라질 직업 (2023~2027 기준)

◎ 인공지능기술정보 관련 전문가 늘어나고, 
    은행 우체국 계산원 등 사라질 것!

*자료 출처 : WEF(세계경제포럼), Future of Jobs Report 2023, 2023.05

*자료 출처 : WEF(세계경제포럼), Future of Jobs Report 2023, 2023.05

새로운 직업 사라질 직업
1 인공지능 및 기계 학습 전문가 은행 창구 직원 및 관련 직원
2 지속 가능성 전문가 우체국 직원들
3 비즈니스 인텔리전스 분석가 계산원 및 매표원
4 정보 보안 분석가 데이터 입력 담당자
5 핀테크 엔지니어 행정 및 집행 사무국
6 데이터 분석가 및 과학자 자재 기록 및 재고 보관 사무원
7 로봇 공학자 회계, 부기 및 급여 담당자
8 빅 데이터 전문가 국회의원 및 공무원
9 농업 장비 운영자 통계, 재무 및 보험 사무원

10 디지털 혁신 전문가 방문 판매, 뉴스 노점상

전세계 일자리 6억 7,300만 개 중 
1.400만 개(약 2%) 감소

일자리 창출 : 6,900만 개 ↑ 

일자리 상실 : 8,300만 개 ↓

향후 5년 내 


